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Liitfen 6nce bu kilavuzu okuyun!

Degerli Misterimiz,

Argelik tiriinind tercih ettiiniz igin tesekkir ederiz. Yiksek kalite ve teknoloji ile dretilmig olan driiniintizlin size en iyi
verimi sunmasini istiyoruz. Bunun igin, bu kilavuzun tamamini ve verilen diger belgeleri irtindi kullanmadan once
dikkatle okuyun ve bir bagvuru kaynagi olarak saklayin. Uriinii bagka birisine verirseniz, kullanma kilavuzunu da
birlikte verin. Kullanma kilavuzunda belirtilen tiim bilgi ve uyarilari dikkate alarak talimatlara uyun.

Semboller ve aciklamalan
Kullanma kilavuzunda su semboller yer aimaktadir:

Onemli bilgiler veya kullanimla ilgili
o faydali ipuglari.
Can ve mal agisindan tehlikeli
! durumlara kargl uyari.
/%\ Elektrik carpmasina karsi uyari.
n Yangin tehlikesine karsi uyari.

ir Sicak yiizeylere karsi uyari.
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t Gnemli giivenlik ve cevre talimatiar

Bu boliimde, yaralanma ya da maddi
hasar tehlikelerini onlemeye yardimel
olacak gtivenlik talimatlari yer
almaktadir. Bu talimatlara
uyulmamasi halinde her tirli garanti
gecersiz hale gelir.

Genel giivenlik
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Bu Grdn, drdntn glvenli bir
sekilde kullanimi ve tehlikeleri
hakkinda nezaret edildikleri veya
editim verildikleri stirece 8 yas ve
istd cocuklar ile fiziksel, duyusal
veya zihinsel yetenekleri tam
gelismemis veya tecriibe ve bilgi
eksigi bulunan insanlar tarafindan
kullanilabilir.

Cocuklar cihaz ile oynamamalidir.
Temizleme ve kullanici bakim
islemleri kendilerine nezaret eden
biri olmadig siirece gocuklar

tarafindan gerceklestiriimemelidir.

Kurulum ve tamir iglemlerini her
zaman Yetkili Servise yaptirn.
Yetkili olmayan kisiler tarafindan
yapilan iglemler nedeniyle
dogabilecek zararlardan (retici
firma sorumlu tutulamaz.
Urtinde gozle goriiliir bir hasar
varsa yada arizali ise yetkili servis
tarafindan onarlimadan
calistinimamalidir.

Her kullanimdan sonra rin
kapatin.

Elektrik giivenligi

Urtind, "Teknik dzellikler"
tablosundaki degerlere uygun bir
sigorta tarafindan korunan
toprakli bir prize baglayin.
Evinizin topraklama tesisatini
ehliyetli bir elektrikciye yaptirin.
Urtintin, yerel yénetmeliklere
uygun topraklama yapilmadan
kullaniimasi halinde ortaya
clkacak zararlardan firmamiz
sorumlu olmayacakiir.

Urtin, Gizerine su pliskiirterek
veya su dokerek kesinlikle
yikamayin! Elektrik carpma
tehlikesi vardir!

Kurulum, bakim, temizlik ve tamir
islemleri sirasinda Grindn figini
prizden gekin.

Eger sebeke kablosu hasarliysa
tehlikeyi engellemek amaciyla
yetkili servis tarafindan kablo
degistiriimelidir.

Urtin, elektrik tesisati tamamen
kesilebilecek bir sekilde monte
edilmelidir. Kesme iglemi, ingaat
yonetmelikleri uyarinca bir galterle
veya sabit elekirik tesisatina
baglanmig entegre bir sigortayla
gerceklestirilmelidir.

Elektrik carpmasina yol
acabileceginden, Urind buharl
temizleyicilerle temizlemeyin.



Ocak yUzeyi catlamigsa, elektrik
carpmasi riskini onlemek igin
driindn elektrik baglantisini kesin.
Elektrikli ocak g0z caminin
Kirnlmasi halinde: Tum ocak
gozlerini ve tim elektrikli isitici
elemanlari aninda kapatin ve
cihazin glic kaynagiyla olan
baglantisini kesin. Cihaz ylizeyine
dokunmayin, cihazi kullanmayin.

l']ri'u] ve kullanici giivenligi
e Uriin caligirken dokunulabilir

kisimlar sicak olacaktir. Uriine ve
Isiticl elemanlara dokunmayin. 8
yasindan kiguk gocuklar,
yakinlarinda yetigkin biri
olmaksizin triine
yaklastinimamalidir,

Urtiniin calisirken kenarlar sicak
olacag! i¢in yakinina yanici
maddeler koymayin.
Yemeklerinizde alkol kullanirken
dikkatli olun. Alkol, yiksek
sicaklikta buharlasir ve sicak
ylizeylerle temas ettiginde alev
alarak yangin ¢ikmasina neden
olabilir.

Kati veya sivi yagli pisirmelerde
ocak bagindan ayriimak
tehlikelidir ve yangina neden
olabilir. Yangini ASLA su ile
sondurmeye calismayin; drindn
elektrik baglantisini kesin ve
sonra alevleri bir kapak ya da
yangin ortlst (v.b) ile Ortdn.

Yangin tehlikesi: Ocak (izerine
saklamak amagli malzeme
koymayin.

Bu (riin uzaktan kumanda veya
harici bir saatle kullanima uygun
degildir.

Ocak ylizeyi ve nemden
kaynaklanan buhar basinc,
tencerenin kaymasina yada
hoplamasina sebep olabilir. Bu
nedenle tencere altinin ve ocak
yiizeyinin her zaman kuru
olmasina dikkat edin.

Yanlizca Grdndn dreticisi
tarafindan tasarlanan yada dretici
tarafindan belirlenmis
standartlarda Gretilen ocak
koruma muhafazas! kullanin.
Uygunsuz ocak koruma
muhafazasi kazalara neden
olabilir.

Urtinin yanma givenirligi icin:

Kivilcim olugturmamast igin, Urtn
fisinin prize iyice sabitlendiginden
emin olun.

Urtinle birlikte verilen kablo
disinda farkli bir kablo
kullanmayin.

Prizde sivi veya nem olmamasina
dikkat edin.

Kullanim amaci

Satin almig oldugunuz drindn
kullanim 0mri 10 yildir. Bu,
driintn tanimlandigr sekilde
calisabilmesi igin Ureticinin gerekli
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yedek pargalar bulundurma
stresidir.

e Uretici, hatall kullanim veya
tagima sirasinda olugan herhangi
bir zarardan dolayr sorumluluk
kabul etmez.

Cocuklar icin giivenlik

e Kullanimi sirasinda, trindn
ulasilabilen ylzeyleri sicaktir.
Cocuklarr Grtinden uzak tutun.

e Uriiniin ambalaj malzemeleri
cocuklar icin tehlikelidir. Uriintin
ambalaj malzemelerini gocuklarin
ulagamayacag! bir yerde saklayin
ya da ambalaj bilgisi boliminde
anlatildigr sekilde atin.

e Uriin calisirken gocuklarin driinle
oynamalarina izin vermeyin.

Cevre talimatlan

AEEE Ydnetmeligine Uyum ve Atik iiriiniin elden

cikariimasi

e Buriin, T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanhigi
tarafindan yayimlanan “Atik Elektrikli ve
Elektronik Egyalarin Kontroli Yonetmeligi'nde
belirtilen zararli ve yasakli maddeleri igermez.
AEEE Yonetmeligine uygundur.

o Bu {rdin, geri donugtimli ve tekrar

kullanilabilir nitelikteki yliksek kaliteli parga ve
malzemelerden dretilmistir. Bu nedenle, Griind,
hizmet dmriinlin sonunda evsel veya diger
atiklarla birlikte atmayin. Elektrikli ve elektronik
cihazlarin geri dontistim( icin bir toplama
noktasina gotiiriin. Bu toplama noktalarini
bolgenizdeki yerel yonetime sorun. Kullaniimig
drinleri geri kazanima vererek gevrenin ve dogal
kaynaklarin korunmasina yardimer olun. Urlini
atmadan 6nce gocuklann givenligi igin elektrik
figini kesin ve yiikleme kapaginin kilit
mekanizmasini galismaz duruma getirin.
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Ambalaj bilgisi

o Uriiniin ambalaji, Ulusal Mevzuatimiz geregi geri
dondgtirtlebilir malzemelerden Uretilmigtir,
Ambalaj atigini evsel veya diger atiklarla birlikte
atmayin, yerel otoritenin belirttigi ambalaj
toplama noktalarina atin.

Gelecektekl tagima iglemleri
Uriiniin kutusunu sakladiysaniz, Griindi bu
kutunun iginde tagiyin. Kutu Gzerindeki
talimatlara uyun. Uriiniin kutusu yoksa, drind
balon kabarcikli ambalaj malzemesiyle veya kalin
bir mukavvayla sarin ve sikica bantlayin.

Tasima sirasinda meydana gelmig olabilecek
her tiirli hasara karg! Uriiniin genel
goriintiistini kontrol edin.




A Uriindiniiz

Genel goriiniim

1 Camsi seramik ocak gozli
2 Montaj kelepgesi

Teknik ozellikler
Voltaj/frekans

Kullanilacak sigorta

2
3 Bek tablasi
4 Alt muhafaza

220-240 V~/380-415 V 2N ~ 50 Hz

Kablo hoyu
Dis boyutlar (yiikseklik/genislik/derinlik 55 mm/580 mm/510 mm

Sol arka

Camsi seramik ocak gozii

Camsi seramik ocak gozii

Uriin kalitesini artirmak iin énceden haber
erilmeksizin teknik ozelliklerde degisiklik

apllabilir.

Kilavuzda yer alan sekiller sematik olup
Urliniintizle bire bir uyum iginde olmayabilir.

Uriiniin {izerinde bulunan isaretlemelerde veya
6 Uriinle birlikte verilen diger basil

dokiimanlarda beyan edilen degerler, ilgili

standartlara gore laboratuvar ortaminda elde

edilen degerlerdir. Bu degerler, driintin
kullanim ve ortam sartlarina gore degisebilir.
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E Kurulum

Uriiniin yerlegtirilecegi yerin ve ayrica elektrik
tesisatinin hazirlanmasi misteriye aittir. Urtinti
kullanima hazir duruma getirmek igin yetkili servisi
cagirmadan once, elektrik tesisatinin uygun
oldugundan emin olun. Uygun degilse ehliyetli bir
elektrikgi gairarak gerekli diizenlemeleri yaptirin,
Uriiniin garantisi yalnizca dogru kurulumdan sonra
baglar. Yetkili olmayan kisiler tarafindan yapilan
islemler nedeniyle dogabilecek zararlardan dretici
firma sorumlu tutulamaz ve {rlintin garantisi gegersiz
olur.

@ UYARI:
Uriiniin kurulumunda, elektrikle ilgili yerel

standartlarda belirtilen kurallara uyulmalidir.

G min

S50 min

*

Kilavuzda belirtilen minimum yiikseklik

En az ocagin eni dlglistinde olmalidir.
Kurulum ve baglantilar

o Uriin, yalnizca yasal kurulum kurallarina gbre
kurulmali ve baglanmalidir.

*k

Ocagi keskin koseli ve kenarli yerlere
koymayin.
Cams! seramik ylizeyin kirilma riski vardir!

Elektrik baglantisi
Uriiniin elektrik baglantisini yapmadan énce,
kilavuzdaki elektrik giivenligi bolimaind okuyun.
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Kurulum igin dogru yer

Urin, piyasadan temin edilen mutfak tezgahlarina

monte edilebilecek sekilde tasarlanmigtir. Uriinle

mutfak duvarlari ve mobilyasi arasinda glvenli bir
mesafe birakiimalidir. Uygun bosluklar igin sekle bakin,

(degerler mm cinsindendir).

e () Cihazinizin iizerine daviumbaz/aspirator
kurulacak ise, montaj yiiksekligi igin
davlumbaz/aspirator dreticisinin tavsiyesine
uyunuz (Min 65cm).

e Tezgah yatay olarak diz olmali ve sabitlenmelidir..

e (Ocagin tezgahin tizerinde yerlestirilecedi bosluk,
ocak kurulum boyutlarina gore kesilmelidir.

Blmim min

e,

UYARI:

FElektrik tesisati tizerinde herhangi bir
calismaya baslamadan dnce drtiniin elektrik
baglantisini kesin.

Elektrik carpmasi tehlikesi vardir.

e FElekirik tesisatinin voltaj degerleri Griintin tip
etiketinde belirtilen dederlerle ayni olmalidir.
Ocakta tip etiketini, Grinin alt muhafazasinda
gorehilirsiniz

Elektrik kablosunun baglanmasi

1. Sebeke beslemesinde tim kutuplarin ayrimasi

mimkiin degilse, en az 3 mm kontak mesafesine
sahip bir ayirma Unitesi (sigorta, hat emniyet
salteri, kontaktor) bagdlanmali ve bu ayirma
Unitesinin tim kutuplari IEE yonergelerine gére




Urtine bitigik olmalidir (iizerinde olmamalidir). Bu
talimata uyulmamasi, galigmayla ilgili sorunlara ve
{riin garantisinin gegersiz hale gelmesine neden
olabilir.

Artik akim devre kesicisi ile ilave koruma saglanmasi

tavsiye edlilir.

Uriintiniizle birlikte bir kablo verilmigse:

Bakir Képra
/

30 mm kalinhiga sahip tezgahlar icin kelepgeleri
asagida gosterilen bicimde takin:

| i
40 mm kalinhiga sahip tezgahlar icin kelepgeleri
asagida gosterilen bigimde takin:

=

SEBEKE .
SORDONS

EI =

LBM; F—Jﬂt

=

SERERE
KORDAMU

PerT 53T
563 g -
R ged
£ i53
2 % = %
® g
5X1.5mm 2 5X1.5mm 2 SX25mm 2
400V 2N ~ 230V ~ 230V ~

2. Tek fazl baglanti igin, kablolar asagida
belirtildigi gibi baglayin:

e Kahverengi/Siyah kablo = L (Faz)

e Mavi/Gri kablo = N (N&tr)

e Yegil/sar kablo = ( ):!—_ (Topraklama)

3. iki fazh baglanti igin, kablolar asagida belirtildig
gibi baglayin:

e Kahverengi kablo = L1 (Faz 1)

Siyah kablo = L2 (Faz 2)

Mavi/Gri kablo = N (NGtr)

o VYesisan kablo = () =
» veya

e  Siyah kablo = L1 (Faz 1)
e Grikablo =12 (Faz 2)

e Mavi/Kahverengi kablo = N (NGtr)

e Yegil/sari kablo = (£) = (Topraklama)

Ocagin yerine monte edilmesi

1. Ocadi ters gevirerek diiz bir zemine koyun.

2. Uriinle birlikte verilen sizdirmaziik contasin,
sekilde gosterildigi gibi alt muhafazanin tezgahla
temas eden kenarlarina gelecek sekilde ocagin

(Topraklama)

azgaha hizlayln ve

yerlegtirin.
4. Qcadinizi verilen kelepge ve vidalar kullanarak
tezgaha sabitleyin.

Tezgah kalinliginiz 30 mm den azise montaj kelepgesi
ve tezgah arasina boglugu kapatacak sekilde tahta
parcas! koyun.

5. Urlintin, bir cekmecenin (izerine monte edilmesi
halinde; Grlintin alt tarafina dokunulabiliyorsa, bu
kismin ahsap bir raf ile ayrilmasi gerekir.

1 min. 30 mm

Ocag! bir dolabin (izerine monte ederken,
ukaridaki sekilde gosterildigi gibi dolapla
ocak arasini ayirmak icin bir raf monte
edilmelidir. Bir ankastre finnin izerine
monte ediliyorsa buna gerek yoktur.

» Arka goriinis (baglanti delikleri)

! I

Son kontrol
1. Evin sigortasini agin.
2. Uriine elekirik gelip gelmedigini kontrol edin.
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Bl 6n hazirik

Enerji tasarrufu igin yapiimasi
gerekenler

Asagidaki bilgiler, riiniintizli, ekolojik bir gekilde ve
enerji tasarrufu salayarak kullanmaniza yardimci
olacakiir:

Dondurulmus yiyecekleri pigirmeden dnce
¢ozdirdn.

Pisirme icin kapakli tencereleri/tavalar kullanin.
Kapak yoksa, enerji tiiketimi dort kat artabilir.
Kullanilan tencere tabaninin bliytkligine uygun
olan ocak gdziini tercih edin. Daima
yemekleriniz i¢in dogru boyda tencere segin.
Blytik kaplar igin gereginden fazla enerjiye
ihtiyag vardir.

Elektrikli ocakta pisirme yapilirken diiz tabanli
tencereler kullanmaya 6zen gosterin.

Kalin tabanli kaplar daha iyi isi iletkenligi saglar.
1/3'e kadar elekirik tasarrufu saglayabilirsiniz.
Kap ve tencereler elektrikli ocak gozleriyle
uyumlu olmalidir. Kap veya tencerenin tabani
elektrikli ocak gziinden kigtik olmamalidir.
Ocak gdzlerini ve tencere tabanlanni temiz tutun.
Kir, seramik ocak gozli ile tencere tabani
arasindaki Isi aktarimini azaltir.

Elektrikli ocaklarda, uzun streli pisirme yaparken
ocak goziinli pisirme bitig saatinden 5 ila 10
dakika Once kapatin. Artik isiyi

kullanarak %20'ye kadar elektrik tasarrufu
sadlayabilirsiniz.
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ilk temizlik

Baz deterjanlar veya temizleme maddeleri
y(izeye zarar verebilir.

emizlik sirasinda agindirici deterjanlari,
temizleme tozlari, temizleme kremleri ya da
keskin nesneler kullanmayin.

1.

Uriindin yiizeylerini 1slak bez veya stingerle silin ve
bir bezle kurulayin.



B 0cagin kullaniimasi

Genel bilgiler

4

Camsi seramik ocak gozii 21-23 cm

Camsi seramik ocak gozii 14-16 cm

Camsi seramik ocak gozii 18-20 cm

Camsi seramik ocak gdz(i 16-18 cm capindaki

tencereler icin uygundur.
Tencere ve tavalari, saplarinin isinmamasi igin
saplari ocaklarin tizerine gelmeyecek sekilde
yerlegtirin.
Ocak (izerinde, dengesiz ve kolay devrilebilen
kaplar kullanmayin.
Acik ocak gozlerine, kap ve tencereleri bog halde
koymayin.
Her kullaniminizdan sonra ocak gézlerini mutlaka
kapatin.
Sicak olabilecedi igin, Uriiniin (zerine isidan
etkilenebilecek kaplar koymayin.
Uzerinde herhangi bir tencere veya kap olmadan
ocak gozlerini calistirmayin.
Kap ve tencere olmadan ocak gdzlerini
calistinrsaniz Uriine zarar vermis olursunuz.
Sadece diiz tabanli tencere veya kaplar kullanin.
Tencere veya tavalara uygun miktarda yiyecek
koyun. Bu sayede yemeklerin tagsmasini
Onleyerek gereksiz yere temizlik yapmak
durumunda kalmazsiniz.
Tencere veya tava kapaklarini ocak gozlerinin
lizerine koymayin.
Tencereleri, ocak gozlerini ortalayacak gekilde
yerlegtirin.
Tencereyi bagka bir ocak gozline koymak
istediginizde, kaydirmak yerine kaldirarak
istediginiz ocak gdziinlin tizerine koyun.
Yiyecekleri kizartmadan dnce mutlaka iyice
kurutun ve kizgin yagin icine yavagga koyun.
Donmug yiyecekleri kizartmadan once
¢Ozlilmelerini saglayin.
Yag kizdinrken kullandi§iniz kabin kapagini agik
tutun.

Camsi seramik yiizeyi, Uzerine bir ey
koyabileceginiz ya da (izerinde kesme
yapacaginiz bir yiizey olarak kullanmayin.

Tavaya asla (igte birinden fazla yag
doldurmayin. Yaglar kizdirirken

bagindan ayriimayin. Asin kizgin yaglar
yangin tehlikesi tasimaktadir.Olas bir
yangini asla suyla séndiirmeyi
denemeyin! Yag alev aldiginda, bir
yangin battaniyesi yada islak bir bezle
ortlin. Glvenli olmasi halinde ocagi
kapatin ve itfaiyeyi arayin.

Camsi seramik yiizeyli ocaklarla ilgili ipuglari

Sadece islenmig tabanli tencereleri ya da tavalan
kullanin. Keskin kenarlar yiizey tizerinde gizikler
olugturur.

Altiminyum kaplar ve tencereler kullanmayin.
Alliminyum ocak yiizeyini bozar.

Sigramalar ocak
ylizeyine hasar verebilir
ve yangina neden
olabilir.

ichiikey ya da dighikey
tabanli kaplari
kullanmayin.

Sadece diizgin tabanli
tencereleri ya da tavalari
kullanin. Bunlar daha
kolay 1s! iletimi saglar.
Tencere capi gok
kigiikse, enerji israf
edilmig olur.
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Ocaklarin kullaniimasi

UYARI:

Ocagin (izerine herhangi bir nesnenin
diismesine izin vermeyin. Tuzluk gibi kiigik
nesneler bile ocaga zarar verebilir.

Catlamig ocaklari kullanmayin. Bu gatlaklardan
iceriye su sizarak kisa devreye neden olabilir.
Yiizeyin herhangi bir sekilde hasar gormus
olmasi halinde (6rnegin gézle gordiltr
catlaklar), elektrik carpmasi riskini azaltmak
igin drlind derhal kapatin.

Camsi seramik ocakta bir galisma lambasi ve bir sicak

bolge uyari gdstergesi vardir.
Sicak bolge uyari gostergesi, agik durumdaki ocak

g0zlintin konumunu gosterir ve kapatildiktan sonra da
yanik kalmaya devam eder. Ocak gdziinin sicaklig, el

Kontrol paneli
=

Ozellikler

Ana diigme - AG/KAPA Tugu
Tus kilidi

Is1 ayarlama/Zamanlayici

artirma

@ Isi ayarlama/Zamanlayici
azaltma
** |kili/Ggli bolim-Segme Tusu
* Zamanlayiciy
etkinlegtir/devreden gikar

D ** |sitma hélimiini etkinlestir/
devreden gikar

6) Ocak gézi (pisirme bélim)
Secim kumandalari

O

(0]
m‘
4l

Ocak gozii ekrani (s ayari O ...

9

o ikili/tilii bélimiin calistigini
gosteren LED (Ocak gozil
ekrani)

H [ﬁffﬂ * Zamanlayici ekrani (4 farkli

ocak gozli igin 4 LED atanmigtir)

ile dokunulabilecek bir seviyeye diistiigtinde, uyari
gostergesi séner. Sicak bolge uyari gostergesinde
titrek 151k yanmasi bir ariza degildir.

Bu Uriine dokunmatik kumanda Unitesi
iizerinden kumanda edilir. Dokunmatik
kumanda Unitenizde bir zamanlayici varsa,
yapilan her islem sesli bir sinyal ile onaylanir.

Kumanda panolarini daima temiz ve kuru
utun. Nem ve kir fonksiyonlar da soruna yol
acabilir.

(*) Ocaginiz zamanlayici ile
donatiimigsa.

Ocaginiz bu fonksiyonlarla
donatiimigsa

saatli modellerde

Grafikler ve sekiller yalnizca agiklama amaglidir.
Gergek goriintli veya fonksiyonlar farkli olabilir.

Ocagin agiimasi

Kumanda panosundaki "®" tusuna en az 1 saniye
stireyle dokunun. Ocak gézli ekranlari yanar. Ocak
simdi kullanima hazirdir. Sonraki 10 saniye igerisinde



farkll ocak gozlerini agabilirsiniz (secebilirsiniz). Ana
digmeyi "W" caligtinrken, diger kumandalarin
calismasina izin verilmez.

Tim ocak gozli ekranlarinda EU’ ve ilgili tim ondalik
noktalar yanip soner.

—_

Ocag agin.

2. Istediginiz ocak gdzlinii yakmak igin ocak gozii
segim kumandalarindan birine dokunun. Ocak
gozlinin se(ﬂmesinden sonra, ilgili ocak goziintin

ekraninda """ ondalik noktasi yanip soner.
10 saniye igerisinde herhangi bir iglem yapilmazsa,
ocak otomatik olarak Standby moduna doner.
3. "@®"yada"©" tuslarna dokunarak isi diizeyini
"1" ila "9" veya "9" ila "1" arasinda ayarlayin.
"@" ve "©" tuslan bir tekrarlama fonksiyonu ile
donatilmigtir. Bu tuglardan herhangi birine uzunca bir
stire dokunacak olursaniz, 1si diizeyi her 0,4 saniyede
bir devamli gekilde artacak ya da azalacaktrr.
"@" tusuyla baslayacak olursaniz, ekranda "1"
gbriiniir."©" tusuyla baslayacak olursaniz, ekran
ayarlanan degeri gsterir (6r., yarim saniye ""A"ve

yarim saniye "9") . Bu, Hizli Isitmanin galistigi
anlamina gelir.

Hizh pigirme

Bu fonksiyon pigirmeyi kolaylagtinr. Hizli Isitma etkinse,
ocak gozUi belirli bir siire azami gligle caligyor olacaktir
(bkz. Tablo-1). Hizl isitma siresi segilen 1si dlizeyine
baglidir. Bu, ocak g6zil ekraninda sirayla yanip sénen
bir "A" ve ayarlanan 1si degeri ile gdsterilir (6r., yarim
saniye "A", yarim saniye "9") Hizli 1sitma siiresi sona
erince, ocak kisilacak ve segtiginiz 1s1 dederi devamli
olarak gosterilecektir.

Tim ocak gozleri Hizli Isitma fonksiyonu ile
donatimigtir.

10 saniye igerisinde herhangi bir iglem yapilmazsa,
ocak otomatik olarak bekleme (Standby) moduna
déner.

Ana digmeye "(M" 2 saniyeden daha uzun siire
basilacak olursa, ocak kapanir ve yine Standby
moduna doner.

Ocak Gozlerinin Segilmesi (Pigirme Boliimil)

e ®

Hizh Isitma Ozelliginin Agiimasr:

1. Ocagi agin.

2. Ocak gozli segme tuglarina dokunarak istediginiz
ocak gbziinii segin.

3. "©"tusunu kullanarak ocak gozil I1si degerini "9"
olarak segin. Isi ayarini yaptiktan sonra, ekranda
sirayla "9" ve "A" gorintilenecektir. Bu, simdiisi
degeri olarak "9" ile Hizli Isitma ¢zelliginin
etkinlegtirimis oldugu anlamina gelir.

4. Daha sonra, 10 saniye ierisinde "©" tusunu
kullanarak turbo Isitma siiresi sonunda ocagin
pisirmeye devam etmesini istediginiz isi ayarini
yapin. Ocak géziiniin "@®" veya (4 tuslarina
dokunularak "1" ila "9" arasindaki Isi ayari
kullanilabilir (6 seviyesini segtidinizi digtinelim).

5. Hizlhisitmali pisirme esnasinda ekranda
donlisimli olarak "A" ve "6" gdsterilir (6r., turbo
Isitma stiresi sonunda "6" stirekli olarak
gosterilecektir).

Hizh Isitma Ozelliginin Kapatilmas:

e Hizli Isitma fonksiyonu Isi ayari "0" oluncaya
kadar "©" tusuna dokunarak erkenden
kapatilabilir.

e Hizli Isitmanin alt segimi olarak 1si ayari "9"
segilecekse ve herhangi bir diigtk Isi
segilmemigse, ekrandaki yanip sénme 10 saniye
sonra sona erer. Hizll isitma artik etkin degildlir.

Ocag kapatin.

Ana digmeye "M" 2 saniyeden daha uzun siire

basilacak olursa, ocak kapanir ve yine Standby

moduna doner.

Ocak kapatildigi zaman kullanilabilecek artik 1si

mevcutsa, bu, iIi ocak goziintin ekraninda devamli

H

olarak yanan "i-" ile gdsterilir.

Ayni Ayni Ocak Gozlerinin Kapatiimasi:
Secili bir ocak gozii 3 farkli sekilde kapatilabilir:
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1. "@" ve "©" tuslarina ayni anda dokunarak

2. "©"tusuna dokunarak s ayarini "0" yapmak
suretiyle

3. ligili ocak gdzil igin zamanlayici kapatma
fonksiyonunu kullanarak (Zamanlayici fonksiyonu
varsa)

1.1D" yg "O" tuslarina ayni anda dokunulmasi
" ocak gzl secme tusu ile istenilen ocak gozl

segilmelidir, i Ocak g6zil ekraninda ondalik nokta
gbriinir. Ocak gziinii kapatmak icin "@®" ve "©@"
tuslarina ayni anda dokunulmalidir.

2.istenilen ocak gdziiniin "©" tusunu
kullanarak Is1 ayarinin "0" seviyesine
diigiiriilmesi

Ayrica, ocak gozli 1si ayarl "0" seviyesine dlstirilerek
de kapatilabilir.

3.istenilen ocak gbzii icin zamanlayici kapatma
fonksiyonunun kullaniimasi (Zamanlayici
fonksiyonu varsa)

Slire dolunca, zamanlayici, kendisine bagl ocak
g0zindi kapatir. Tdm ekranlar "0 ve "00" degerlerini
gosterir. Ikili/ligli béllim ve zamanlayici baglantil
LED'ler kaybolur.

Buna ek olarak, stire doldugu zaman sesli alarm
calacaktir. Sesli alarmi susturmak igin dokunmatik
kumanda panosundaki herhangi bir tuga basmaniz
gerekir.

ikili ve Uglii Boliimlerin Agiimasi**

ikili bélimiin agiimasi:
ae
footi: 5

Segilen ocak goziinin Q) tusuna dokunularak ikili
ve Ugld boltimlerinin etkinlegstiriimesi.

Tus Kilidi ** (saatli modellerde)
Dokunmatik Kumanday kilitlemek igin @ tusuna 2
saniyeden daha uzun bir siire dokunu Islem sesli bir

sinyalle onaylanacaktir. Daha sonra, @ LED'i yanip
séner ve tiim ocak gozleri kilitienir.
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ikili béltimle donatilmig olan istediginiz ocak géziini
segin. llgili ocak gozliniin ondalik noktasinin yanip
séndyor olmasi gerekir.

Isi ayari degerini 1-9 arasinda ayarladiktan sonra,
ocak goziintin ikili bolimind etkinlegtirmek igin Q)
tusuna dokunun.

Aynianda ilgili ikili bolimin [3] LED'i siirekli olarak
yanip soner. L@)] tusuna ikinci kez dokunuldugunda,
ikili bolumtin durumu degigir: ikili bolim agik
konumundan ikili bolim kapall konumuna geger ve
tekrar geri doner.

Genigletme bolimi yalnizca ocak gdziinlin ana
bolimiinde "1" ila "9" arasinda bir diizey
ayarlanmigsa devreye girer.

Ugli bélimlerin agiimast:

Uglii bolimle donatilmis olan istediginiz ocak géziin(
segin. llgili ocak gozliniin ondalik noktasinin yanip
sénlyor olmasi gerekir. Isi ayari degerini 1-9 arasinda
ayarladiktan sonra, ocak géziintn ikili balimunt
etkinlestirmek igin Q) tusuna dokunun.

Aynianda ilgili ikili bolimin lsm LED'i siirekli olarak
yanar, "Q" tusuna tekrar dokunacak olursaniz, (il

béliim LED'] " B}EJ yanip séner ve (gli bolim devreye
girer.

Q) tusuna bir kez daha dokundugunuzda ocak
g6zlindn dgll bélimi yeniden kapanir. Bu gekilde
gerceklestirilen her iglem ikili/iiglii bélimlerin
durumunu degistirir.

@

Ocak gdzleri yalnizca galisma modunda kilitlenebilir.
Ocak gozleri kilimtlenmi§se, yalnizca ana diigme "®"

calistinlabilir. O LED' yanip séner ve bir tug kilidi
modultint gdsterir. Tuslar kilitliyken ocagi kapatirsaniz,
ocadi yeniden caligtirdiginizda da tus kilidi etkin olur.
Ocagi boyle bir durumda caligtirabilmek igin tug
kilidinin devreden gikartimasi gerekir.



i ©

o tusuna dokunarak Dokunmatik kumanday!
galigma modunda kilitleyebilir veya kilidini
agabilirsiniz.

@ tusuna 2 saniye sireyle dokunulacak olursa, ocak
gdzlerinin kilidi agilir. Islem sesli bir sinyalle
onaylanacakir.

Daha sonra "&" LED'i soner. Simdi dokunmatik
kumandanin kilidi agiimigtir ve normal sekilde
calistinlabilir.

Cocuk Kilidi

Cocuklarin ocak gozlerini agmasini dnlemek igin ocag,

istenmeyen sekilde agiimasina karsi korumaya

alabilirsiniz. Gocuk Kilidi fonksiyonunda, karmagik bir

kag adimla dokunmatik kumanda Unitesinin

kilittenmesi dngdrtiimistir. Gocuk Kilidinin devreye

sokulmasi ve devreden ¢ikartimas yalnizca Standby

modunda mimkunddr.

Modiiliin kilitlenmesi:

1. Ana digmeyi "®" kullanarak ocag agin.

2. "®@"ve"@" tuslarina ayni anda en az 2 saniye
dokunun.

3. Sonra, "®" tusuna bir kez daha dokunun.

Cocuk Kilidinin iptali:

Cocuk Kilidini etkinlestirdiginiz sekilde devreden

cikartabilirsiniz.

1. Ana digmeyi "®" kullanarak ocag agin.

2. "@"ve "©" tuslarina ayni anda en az 2 saniye
dokunun.

3. Sonra,"©" tusuna bir kez daha dokunun.

» Kilidin agik oldugu siire boyunca tiim ocak gozil

ekranlarinda gGrdndr. Kilit bagaril bir seklide

acilir agimaz [L ekrandan kaybolur.

Zamanlayici Fonksiyonu *

Bu ozellik sizin igin pisirmeyi kolaylastirmaktadir.
Pisirme stirecinde ocagin baginda devamii bulunmak
zorunda kalmazsiniz; ocak gozl sectiginiz sire
sonunda otomatik olarak séner.

Zamanlayic agagidaki ozellikleri sunmaktadir:
Dokunmatik kumanda ayni anda atanmis en fazla 4
ocak gozli zamanlayicisini ve bir alarm pisirme

zamanlayicisini galistirabilir. Tm zamanlayicilar
yalnizca galisma modunda kullanilabilir.

Alarm olarak zamanlayici

Alarm zamanlayicisi diger ocak gozlerinden

bagimsizdir. Bu yiizden, bir ocak géziiniin segilmig

olup olmadiginin dnemi yoktur.

1. O tusuna dokunarak alarm zamanlayicisini
calistirabilirsiniz. Zamanlayici ekraninda "00" ve
"i{a}" sag alt tarafta bir nokta gériiniir. Bdylece,
alarm zamanlayicisi etkinlegtiriimis olur.

2. Daha sonra"®" ve "@" tuslanina dokunarak
istediginiz zaman degerini ayarlayin.

3. Zaman ayarini yaptiktan sonra, zamanlayici geri
saymaya baglar.

080 8g - @

» Sire doldugu zaman, sesli alarm calacaktir. Sesli
alarmi susturmak igin dokunmatik kumanda
panosundaki herhangi bir tuga basmaniz gerekir.

Ocak gdzii zamanlayicisi:

Ocak gézii zamanlayicilan sadece etkinlegtirilmig

ocak gézleri igin ayarlanabilir.

1. Once ocagl agin ve istediginiz ocak géziinii
etkinlegtirin. (ocak gozil dizeyi 1 ila 9 arasinda
ayarlanmalidir)

2. Alarm zamanlayicisinda oldugu gibi QO tusuna
dokunarak ocak gzl zamanlayicisini etkinlestirin.
Zamanlayici ekraninda "00" ve "<Gigi=" sag alt
tarafta bir nokta gériintr. Bdylece, ocak gozli
zamanlayicisi etkinlestirilmig olur.

3. Ocak gozii zamanlayicisini etkinlestirmek igin "
tusuna ikinci kez dokunmalisiniz. Simdi
zamanlayiciyl atayabilirsiniz.

4, "@" ve "©" tuslarina dokunarak istediginiz
zaman degerini ayarlayin.

Ocak zamanlayicilarini ayarlamak igin:

1. Ik ocak goz(i zamanlayicisini etkinlegtirdikten
sonra, "&" tuguna tekrar dokunun. Kumanda,

N2
—5- @
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zamanlayiclya atanan bir sonraki etkin ocak
g0zline dogru saat yonlinde doner. Atama Gnerisi
yanip sonen "[®1" LED'i ile gdsterilir.

2. "@"ve "©" tuslarina dokunarak istediginiz

zaman degerini ayarlayin.

3. llkayarlanan ocak gdz(iniin galigmakta olan

zamanlayicisi devamii olarak yanan "[&]" LED'j ile

gosterilir.
" tusuna bir kez daha dokunuldugunda diger
etkin ocak gozleri icin daha fazla zamanlayici
atanabilir.

e Zamanlayici ekrani 10 saniye sonra ilk olarak
sona erecek zamana doner.

. Zaﬂmﬂanlaylol ekraninda devamli yanan LED'ler
"igjdl" bize geri saymakta olan zamanlayicilar
gosterir.

o« QO tusunun konumunu degistirerek ocak gz
zamanlayicilaninin ve yumurta zamanlayicisinin
degerlerini ekrana getirebilirsiniz. Yanip sonen

"[&]" On sol LED daima yapilmis atamayi gosterir.

3 numarali ocak gézli zamanlayicisinin (gosterge LED'i
yanip soner) kalan zaman degerini Zamanlayici
Ekranina getirin (1 ve 4 numarali ocak gézlerinin
calismakta olan zamanlayicilarinin gdsterge LED'leri
aslinda zamanlayici ekraninda goriinmez)

Isitma gozii fonksiyonu (varsa)

Isitma bélimd igin Isitma Gozil fonksiyonu, O ila 1
arasinda ek bir 151 dlizeyi segilerek yiyeceklerin sicak
kalmasinin saglandidi bir fonksiyondur. " tusuna
dokunarak Isitma Gozii fonksiyonunu
etkinle§tirebili£siniz.

Daha sonra "0 LED'j yanip soner. Isitma bolimUni

devreden ¢ikarmak icin "0" tusuna yeniden dokunun.
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Eder herhangi bir LED yanip sénmiiyorsa,
zamanlayici ekraninda yumurta zamanlayicisinin
degeri gosterilir.

Zamanlayicilarin iptali:

Once, zamanlayici gosterilinceye kadar QO tusunun

konumunu degigtirerek zamanlayicly! ekrana

getirmeniz gerekir. Bu deger daha sonra 2 farkli
§ek||de iptal edilebilir:
zamanlayici ekraninda "00" gériiniinceye kadar
"©" tusuna dokunmak suretiyle degeri kademeli
olarak azaltarak.

e zamanlayici ekraninda "00" gdriinlinceye kadar
"B v O tuslarina ayni anda yanmsar saniye
dokunarak.

Stire doldugu zaman, sesli alarm calacaktir. Sesli

alarmi susturmak igin dokunmatik kumanda

panosundaki herhangi bir tuga basmaniz gerekir.

Caligma siiresi simirlamalari

Ocak kumandasinda bir galigma siresi sinirlamasi
vardir. Bir veya daha fazla ocak gézli yanliglkla
kapatilimadan kalmigsa, ocak gozi belirli bir siire sonra
otomatik olarak devreden cikar. (bkz. agagidaki Tablo-
1). Calisma stresi sinin secilmig 11 ayarina baghdir.
Eder ocak gdziine atanmig bir zamanlayici varsa,
zamanlayici ekraninda 10 saniye stireyle "00" goriinir
(10 saniyeden sonra ise artik 1s1 gostergesi yanar).
Daha sonra, zamanlayici ekrani kapanir.

Ocak gozli yukarida agiklandigi gibi otomatik olarak
kapatilimasindan sonra, yeniden caligtirilabilir duruma
gelir ve bu 181 ayar igin azami galima suresi uygulanir.



Tablo-1: Isi ayar parametreleri; Dongl stresi 47,0 saniye

KAPANMA Siiresi | ACILMA Siiresi - | Calisma siiresi
- saniye saniye sinirlamasi -saat

Artik Isi Fonksiyonlari
Devre digl birakilmig bir ocak gdziinin ekraninda ya da

(artik 1s1) simgesi yanar. Artik 1s1 60°C'nin altina
digiince ekranda "0" simgesi yanar.

Herhangi bir elektrik kesintisi meydana geldikten sonra,
ilgili ocak goziindeki artik 1s1 elektrik kesintisinden dnce
60°C'nin Uzerinde ise, artik 1si ekrani yanip soner.
Ekran, azami artik 1s1 stiresi sona erinceye kadar ya da
ocak gozi segilerek etkinlestirilinceye kadar yanip
s6nmeye devam eder.

Sensor Kalibrasyonu ve Hata Mesajlar

Sebeke gerilimi uygulandiktan sonra ocak kumandasi,
sensdre, cama ve ortam kosullarina baglh olarak
otomatik kalibrasyon yapar. Kalibrasyon esnasinda
sensortin cam kismini herhangi bir seyle drtmeyin.
Ayrica, ocak kumandas, gines 1311, gticli halojen
lambalar, vs. gibi giiclli aydinlatmalara maruz
birakilmamalidir.

Tablo-2: Hata kodlari ve hata kaynaklari

Giiclil bir sekilde dalgalanan ortam
15191

Turbo Isiticl
siiresi - saniye

Uygulama Ornegi:

Asagdidaki aydinlatma varsa, kalibrasyon sorunsuz
gerceklesir:

Seramik cam ocadin 70 cm yukarisindan reflektorstiz
ampulle (100W, mat) aydinlatma. Bagarili bir
kalibrasyondan sonra, 6rnegin reflektorlli halojen spot
gibi gligli (5OW) bir aydinlatma altinda bile ocagin
gerektigi gibi calisacagi garanti edilir.

Bir hata olmasi halinde, ortam kogullari bagarili bir
kalibrasyona izin verinceye kadar kalibrasyon tekrar
edilir. Ocak kumandasinin galistinimasi yalnizca tim
sensdrlerin kalibrasyonu bagarili oldugu zaman
mUmkinddr.

Kalibrasyon esnasinda ocak tizerindeki tlim nesneleri
kaldirmalisiniz. Ayrica, kalibrasyon esnasindaki ortam
aydinlatmasi da ¢ok gucli olmamalidir. F1, F2 veya F4
mesajlar durumunda, kullanicinin tim 1sik kaynaklarini
kapatmas veya sebeke hattina ilk baglantida
kalibrasyon iglemi stiresince pencereyi kapamasi
gerekir. Bagarili kalibrasyon iglemi bittikten sonra,
kumanda oldukga yliksek oranda ortam isigini tolere
eder.

Ocak kumandasi galigmasi sirasinda, ortam
kosullarindaki degisimlere gore kendisini stirekli olarak
uyarlar ve yeniden kalibre eder.

Dokunmatik kumanda agiri isinmaya karsi
9 koruma saglayan bir sensore sahiptir. Bu
sensore tepki verirken, ilgili ocak gozii devre
digt birakilir. Hata mesajlaniyla ilgili agiklamalar
hakkinda daha fazla bilgi edinmek igin lutfen
tabloya bakin.
Bir digmenin durmaksizin etkinlesmesi
durumunda (10 saniyeden daha uzun bir sire),
tim kumanda sistemi devre digi kalir ve
devamli bir sinyal sesi duyulur.
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[ Bakim ve temizlik

Genel bilgiler
Diizenli araliklarla temizlenmesi halinde Griintin
kullanim dmrii uzar ve sik kargilagilan sorunlar azalir.

UYARI:
Bakim ve temizlik iglemlerine baslamadan
6nce (rlinlin elektrik baglantisini kesin.

Elektrik carpmasi tehlikesi vardir!

UYARI:
Urlind temizlemeden énce Grdndn hmasini
bekleyin.

Sicak yiizeyler yaniklara neden olabilir!

emizlik icin buharli temizleme drtinlerini
kullanmayin.

e Her kullanim sonrasi Uriindeki yemek artiklarini
bulasik deterjani, ilik su ve yumusak bir bez ya
da stinger kullanarak temizleyin. Temizlik
isleminden sonra artik kalmayacak sekilde kuru
bir bezle kurulayin. Boylece driinlin sonraki
kullanimlarinda bu artiklarin yanmasi onlenir.

e Paslanmaz veya inoks ylizeylerin temizliginde asit
veya Klor igeren temizleme maddeleri
kullanmaymn. Sabunlu yumusak bir bez ve sivi
(izici olmayan) deterjan yardimiyla tek yonde
silmeye dikkat ederek temizleyin.

e Uriinliniizde bulunan tiim cam yiizeyleri
temizlemek igin sert asindirici temizlik maddeleri,
bigak, bulasik teli veya gamasir suyu gibi ylizeye
zarar verecek malzemeler kullanmayin.

e Urlin uzun stire temizlenmedidi igin zamanla
kahverengilesmis kir birikintileri varsa piyasadan
temin edeceginiz yag ¢ozlicl temizleyici
maddeleri Ureticinin onerileri dogrultusunda
kullanabilirsiniz.
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Ocagin temizlenmesi

Herhangi bir tagma durumunda hemen ocak
6 g6z(inii kapatin. Uzerindeki tencereleri ve
encere taslyicilari alin. Kuru ve emici bir bez
yardimiyla tagintiyi temizleyin. Ocak gézlerinin
icine sivi girmemesine dikkat edin. Girmisse
emici bezle orayi da temizleyin. Ocag
temizlemeden yeniden galigtirmayin.

Gamsi seramik Yiizey

Camsi seramik yizey (vitroseramik) (izerinde, temizlik
maddeleri de kalmayacak sekilde soguk su ile silinmeli
ve yumugak bir bez ile kurulanmalidir. Artiklar ocagin
bir sonraki kullaniminda camsi seramik ylizeye zarar
verebilir.

Camsi seramik (vitroseramik) ylizeydeki kurumug
artiklar higbir kogulda tirtikli bigaklarla, bulasik teliyle
veya benzeri araglarla siyriimamalidir.

Kalsiyum lekelerini (sari lekeler) piyasada bulunan kireg
gidericilerle veya sirke ya da limon suyu gibi kireg
sokctl bir maddeyle ¢ikarin.

Yiizey ok fazla kirlenmisse, temizleyici maddeyi bir
stingerle sirtin ve iyice islemesi igin uzun stire
bekleyin. Daha sonra islak bezle ocagin yizeyini
temizleyin.

Koyu krema ve surup gibi seker esasli
iyecekler ylizeyin sojumasini beklemeden

derhal temizlenmelidir. Aksi takdirde camsi

seramik ylizey kalici olarak zarar gorebilir.

Zaman iginde kaplamalarda ve diger yiizeylerde hafif
renk solmasi meydana gelebilir. Bu driiniin galigmasini
etkilemez.

Camsi seramik ylizeyde meydana gelen renk atmalari
ve lekeler normal bir durum olup bir kusur degildir.

Kontrol panelinin temizlenmesi

Kontrol panelini ve diigmelerini (dokunmatik panellerde
tuslan) 1slak bir bezle temizleyip kuru bir bezle
kurulayin.

Kontrol panelini temizlemek igin kontrol
digmelerini sokmeyin.
Kontrol paneli hasar gérebilir!




Sorun giderme

Isindidi zaman genleserek ses glkarai)ilir. >>> Bu bir anza degildir,

«  Sigorta bozuk veya atmis olabilir. >>> Sigorta kutusundaki sigortalar kontrol edin. Gerekirse,
bunlari dedistirin veya yeniden devreye sokun.

o Uriiniin figi (toprakli) prize takimamis olabilir. >>> Fisin prize takilip takilmadigini kontrol edin.

e (Ocak agma/kapama tusuna basildiginda acilimiyor ise >>> Figi gekin ve takmadan énce 20 saniye
bekleyin.

Bu béliimdeki talimatlar uygulamaniza ragmen
sorunu gideremezseniz gagri merkezine
bagvurun. Galismayan drtinii kendiniz
onarmay! asla denemeyin.
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B Tiiketici Hizmetleri

Degerli Migterimiz,

Arcelik Gagri Merkezi haftanin 7 glinli 24 saat
hizmet vermektedir.

Sabit veya cep telefonlarinizdan alan kodu
tuglamadan cadri merkezi numaramizi
arayarak Urlintiniz ile ilgili arzu ettiginiz
hizmeti talep edebilirsiniz.

Gagn Merkezimiz ile yapti§iniz goriismeler
iletisim hizmeti aldiginiz operatdr firma
tarafindan sizin igin tanimlanan tarifeye gore
Ucretlendirilir,

Cagn Merkezimize ayrica www.arcelik.com.tr
adresindeki “Tiketici Hizmetleri” boluminde
bulunan formu doldurarak veya 0216 423 23
53 nolu telefona faks cekerek de
ulagabilirsiniz.

Yazil bagvurular igin adresimiz:

Argelik Gagri Merkezi, Argelik A.S. Ankara
Asfalti Yani,34950 Tuzla/ISTANBUL

Argelik Gagr Merkezi
44 0 888
(Sabit telefonlardan veya cep telefonlarindan
alan kodu gevirmeden arayiniz)
Diger Numara
0216 585 8 888

Asagidaki dnerilere uymanizi rica ederiz.

1 Urlinliniizil aldiginizda Garanti belgesini
Yetkili Saticiniza onaylattiriniz.

2 Urlintinlizt kullanma kilavuzu esaslarina
gore kullaniniz.

3 Urinlinizle ilgili hizmet talebiniz oldugunda
yukaridaki telefon numaralarindan Gagri
Merkezimize bagvurunuz.

4 Hizmet icin gelen teknisyene “teknisyen
kimlik karti”ni sorunuz.

5 Isiniz bitti§inde servis teknisyeninden
“Hizmet Fisi” istemeyi unutmayiniz. Alacaginiz
"Hizmet Fisi", ilerde triinlinizde meydana
gelebilecek herhangi bir sorunda size yarar
salayacakrr. .

6 Urtintin kullanim émri:10 yildir. (Urlintin
fonksiyonunu yerine getirebilmesi icin gerekli
yedek parga bulundurma stiresi)

Misterl Memnuniyeti Politikasi

Arcelik A.$. olarak, hizmet verdigimiz markamizin misteri istek ve dnerilerinin misteri profili aynmi yapiimaksizin her kanaldan (cagr merkezi, e-
posta, www.arcelik.com.tr, faks, mektup, sosyal medya, bayi) rahatlikla iletilebildigi, izlenebilir, raporlanabilir, seffaf ve giivenli tek bir bilgi
havuzunda toplandigi, bu kayitlarin yasal diizenlemelere uygun, objektif, adil ve gizlilik iginde ele alindi§i, degerlendirildigi ve stireglerin stirekli
kontrol edilerek iyilestirildigi, mikemmel miisteri deneyimini yasatmayi ana ilke olarak kabul etmis miisteri odakli bir yaklagimi benimsemekteyiz.
Yaklasimimiza paralel olarak tim siiregler yonetim sistemi ile entegre edilerek, birbirini kontrol eden bir yapi gelistiriimis olup, ydnetim hedefleri

de bu sistem tizerinden beslenmektedir.

Hizmet talebinin degerlendirilmesi

Musteri bagvurusu

&

)

Web sitesi

bm e

Gagn merkezi i
T

fax 0216 423 28 53

e e e b e

n Bagvuru kaydi

@
0 o,
Yetkili satici GCagn merkezi

- Hizmet talebi analizi

~ Hizmet hakkinda miigterinin bilgilendirilmesi (Kegif,nakliye,montaj,bilgi,onanm,degigim vb.)
- Hizmet hakkinda gerekli iglemin gergeklestirimesi

1
n Randevu alinup hizmetin gergeklestiriimesi

Mdsteri memnuniyetinin alinmasi
] [}

Memnun

Memnun degil

i
n Basvuru kaydinin kapatihp, bilgilerin saklanmasi
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Kullamim Hatalar ve Garanti ile Iigili Dikkat Edilmesi Gereken Diger Hususlar:

Asagida belirtilen sorunlarin giderilmesi iicret karsihiginda yapilir. Bu durumlar igin garanti sartlart
uygulanmaz;

1)Kullanim hatalarindan kaynaklanan hasar ve arizalar,

2)Maln tiiketiciye tesliminden sonraki yiikleme, bosaltma, tagima vb. sirasinda olugan hasar ve
arizalar,

3)Malin kullamldig1 yerin elektrik, su, dogalgaz, telefon vb. sebekesi ve/veya altyapist kaynakl
meydana gelen hasar ve arizalar,

4)Doga olaylart ve yangin, su baskini vb. kaynakli meydana gelen hasar ve arizalar,

5)Malin tamitma ve kullanma kilavuziarinda yer alan hususlara aykir kullanilmasindan kaynaklanan
hasar ve arizalar,

6)Malin, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmas: Hakkindaki Kanununda tarif edilen sekli ile ticari veya
mesleki amaglarla kullammi durumunda ortaya ¢ikan hasar ve arizalar.

Mala yetkisiz kigiler tarafindan bakim, onarim veya baska bir nedenle miidahale edilmesi durumunda mala
verilmig garanti sona erecektir.

Arizalarda kullanim hatasinin bulunup bulunmadiginin, yetkili servis istasyonlari, yetkili servis
istasyonunun mevcut olmamast halinde sirastyla; malin saticisi, ithalatgist veya tireticisinden birisi
tarafindan, ilgili mevzuatla belirlenmis ve o mala iligkin azami tamir siiresi igerisinde diizenlenen raporla
belirlenmesi ve bu raporun bir niishasinn tiiketiciye verilmesi zorunludur.

Garanti uygulamasi sirasinda degistirilen malin garanti siiresi, satin alman malin kalan garanti siiresi ile
smirlidir.

Tiiketiciler sikayet ve itirazlart konusundaki bagvurularmn, ilgili mevzuatlarla belirlenmis yetki siirlarmi
gozeterek, Tiiketici Mahkemelerine ve Tiiketici Hakem Heyetlerine yapabilir.

Argelik A.S. tarafindan diretilmigtir.

Gagri Merkezi Diger Numara Argelik A.S. Karaagag Caddesi No:2-6,
34445, Siitliice / ISTANBUL
444 (0 888 021 6 585 8 888 Tel.:(0-216) 585 85 85 Fax: (0-216) 423 23 53

Mensei : Tiirkiye



Ankasitre ocok

GARANTI SARTLARI

1) Garanti siiresi, malin teslim tarihinden itibaren baglar ve 2 yildr.

2) Maln tanitma ve kullanma kilavuzunda gosterildigi sekilde kullanilmasi ve Argelik A.S. 'nin yetkili kildigi servis ¢alisanlart
disindaki sahislar tarafindan bakim, onarim veya baska bir nedenle miidahale edilmemis olmasi sartivla, malin biitiin
pargalar: dahil olmak iizere tamamini; malzeme, isgilik ve iiretim hatalarina karsi maln teslim tarihinden itibaren yukarida
belirtilen siire kadar garanti eder:

3) Malin ayiplr oldugunun anlagiimasi durumunda tiiketici, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanunun 11 inci
maddesinde yer alan;

a- Sozlesmeden donme,

b- Satis bedelinden indirim istenie,

c- Ucretsiz onarilmasin isteme,

¢- Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme,
haklarindan birini kullanabilir.

4) Tiiketicinin bu haklardan iicretsiz onarim hakkin segmesi durumunda satici; is¢ilik masrafi, degistirilen parga bedeli ya da
baska herhangi bir ad altinda hichir iicret talep etmeksizin malin onarmmini yapmak veya yaptirmakla yikiimliidiir. Tiiketici
dicretsiz onarim hakkini iiretici veya ithalatgiva karsi da kullanabilir. Satici, diretici ve ithalatgi titketicinin bu hakkin
kullanmasmndan miiteselsilen sorumludur.

3)Tiiketicinin, iicretsiz onarim haklkn kullanmasi halinde malin,

- Garanti siiresi iginde tekrar arizalanmasi,

- Tamiri igin gereken azami siirenin agilmasi,

- Tamirinin miimkiin olmadiginn, yetkili servis istasyonu, satici, iiretici veya ithalatgi tarafindan bir raporla belirlenmesi
durumlarinda;

tiketici maln bedel iadesini, ayip oranmnda bedel indirimini veya imkin varsa malin ayipsiz misli ile degistirilmesini saticidan talep

edebilir. Satici, tiiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satici, iiretici ve ithalatg

miiteselsilen sorumludur:

6) Maln tamir siiresi 20 is giiniinii gegemez. Bu siire, garanti siiresi igerisinde mala iliskin arizann yetkili servis istasyonuna
veya satictya bildirimi tarihinde, garanti siiresi disinda ise maln yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren baglar:
Malm arizasmin 10 is giinii icerisinde giderilememesi halinde, iiretici veya ithalat¢i, maln tamiri tamamlanmmncaya kadar,
benzer izelliklere sahip bagka bir mali tiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir: Malin garanti siiresi igerisinde
arizalanmast durumunda, tamirde gegen siire garanti siiresine eklenir.

7) Maln kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykirt kullanilmasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami digindadur:

8) Tiiketici, garantiden dogan haklarmnin kullaniimasi ile i(gili olarak ¢ikabilecek uyusmaziiklarda yerlesim yerinin bulundugu
veya tiiketici isleminin yapildigi yerdeki Tiiketici Hakem Heyetine veya Tiiketici Mahkemesine bagvurabilir:

9) Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiiketici Giimriik ve Ticaret Bakanhg Tiiketicinin Korunmast ve
Piyasa Gozetimi Genel Miidiirliigiine basvurabilir:

Uretici veya lthalatct Firmanin; Malin

Unvani: Argelik A.S. Markasi: Argelik

Adresi: Argelik A.S. Karaagag Caddesi No:2-6, 34443, Cinsi:

Siitliice / ISTANBUL Modeli:

Telefonu: ~ (0-216) 585 8 588 Seri No:

Faks: (0-216) 42323 53 Garanti Siiresi: 2YIL

web adresi:  www.arcelik.com.tr Azami Tamir Siiresi: 20 I giinii

GENEL MUDUR GENEL §UDUR YRD.
IKAS/
ARCELTE

Unvani: Fatura Tarih ve Sayisi:

Adresi: Teslim Tarihi ve Yeri:

Telefonu: Yetkilinin Imzasi:

Faks: Firmanin Kagesi:

e-posta:

Bu béliimii, dirdinii aldiginiz Yetkili Satict imzalayacak ve kaseleyecektir:

185.2612.30/R.AA/01.12.2014



